
年代 都道府県 サービス 満足度 初心者向け 値段 カウンセリング アフターケア 1ヶ月に支払いをした値段 良い口コミ 悪い口コミ 副作用 副作用の症状

40代 オンライン レバクリ 5 5 4 5 4 5,001円〜10,000円 近くに病院が無くて遠出しなればいけないのでオンラ
イン診療は楽ちんで良かった。薬も宅急便で来て通販
感覚だった。

特に不満なし。薬の値段が安くなればいいような気が
するくらい。副作用に少し不安があったが医師からきち
んと説明があったし副作用は無かった。

いいえ

30代 オンライン レバクリ 4 4 4 4 3 5,000円以下 他の薬と一緒に処方を受けられたことが良かったで
す。また、予約が取りやすく、当日でも空き時間を有効
に使えました。

診察時間が短いのが気になりました。短時間での診察
となるため、基本的に薬の説明や服用の注意程度の
情報しか得られなかったです。

はい 元々血圧が低い方ではありましたが、低血圧の症状が
起こりやすくなりました。

30代 オンライン ヘアリティ 4 4 5 3 3 5,000円以下 家にいながら簡単に薬が手に入るのが1番大きいで
す。薬の価格も安く、毎月定期的に薬が届くので手間
を掛けず薬を手に入れることが可能です。

初回にオンライン上で医師の方とお話が出来ますが、
髪の毛を直に見られるわけではないので正確な診断を
してもらっているとは感じにくいかもしれません。

はい 飲み始めて2週間〜1ヶ月ほど初期脱毛がありました。

40代 オンライン ヘアテクト 4 4 3 3 1 5,000円以下 ヘアテクトはオンラインクリニックなので、誰にもバレず
に、スマホ一つで簡単に始められて、正規品の薬を処
方してもらえた点がよい。

一年コースで支払いましたが、値段が高い。審査も
zoomで3分くらい。アフタケアーは一切無し。と言う点
がよくない

いいえ

40代 オンライン クリニックフォア 4 4 3 2 4 5,001円〜10,000円 オンラインなので自宅での隙間時間を活用して診療か
ら処方までしてもらえて便利でした。効果もしっかり感じ
られました。

対面ではなくオンラインなので利便性は高いですが、
ちゃんと診てくれるのか不安な気持ちも多少あったとこ
ろです。

いいえ

40代 オンライン クリニックフォア 4 5 4 4 4 5,001円〜10,000円 良かったところについてはお薬についての説明がしっ
かりとあり丁寧で料金は適正価格なことに加えて、追加
費用もあまりかからなかったので全体的に満足してい
るところです。

良くなかったことについてはやはりオンライン診療なの
で、診察時間が短くて質問などがあまり出来なかったこ
とです。

いいえ

30代 オンライン クリニックフォア 4 4 4 4 4 5,001円〜10,000円 定期的に薬が届くので通院の手間がなく、治療を習慣
化しやすかったです。人に知られずにAGA対策を始
められるのも大きなメリットでした

薬の種類が限られていて、より強い治療や細かな調整
を希望したときに融通がききにくかったです。自分に合
うか心配な人にはやや不安かもしれません

分からない

30代 オンライン クリニックフォア 4 4 4 3 3 5,001円〜10,000円 診察がオンラインで完結するので、仕事や外出が難し
い日でも無理なく続けられました。料金も明確で安心
感がありました。

発毛効果が思ったよりも遅く、途中で不安になりまし
た。もう少しフォローや相談体制が充実するとありがた
いです。

分からない

20代 オンライン クリニックフォア 4 3 3 4 3 5,000円以下 芸人のかまいたちさんがキャンペーンキャラクターをし
ていて、親しみやすい点がよい点だと思います。広告
も多いです。

初診療にお金がかかる点が個人的には良くないなと思
いました。また、他のクリニックと比較してコストが高い
です。

いいえ

50代以上 オンライン クリニックフォア 4 4 3 4 4 5,000円以下 オンラインによるやり取りで、自宅にいながら利用でき
るのがありがたいです。診察がとても丁寧で分かりやす
く、理解が深まりました。

リーズナブルなクリニックに比べると、料金が少し高め
なのが残念です。コストパフォーマンスは悪くありませ
んが、もう少し安くなると嬉しいです。

いいえ

40代 オンライン クリニックフォア 4 5 5 3 3 5,001円〜10,000円 治療薬の料金体系が比較的リーズナブルなので、ラン
ニングコストを抑えながら治療を続けられていますし、
オンラインのみで全て完了でき治療を開始するまでが
非常にスピーディーだったのも大変満足でした。

カウセリングの際に高いプランから順に勧められている
ような印象を受けたので、若干勧誘をされた気分に
なったのは気掛かりでした。

はい 飲み始めて3日間くらいは頭痛のような症状がありまし
た。

30代 オンライン クリニックフォア 4 4 5 4 4 5,001円〜10,000円 前にミノキシジルのタブレットを飲んでて副作用がきつ
くて、外用を利用したのですが副作用がなくて良かっ
た

ミノキシジルタブレットを服用するよりも、塗るミノキシジ
ルは効果がいまいちかなという風にかんじました。

いいえ

30代 オンライン クリニックフォア 4 3 2 4 4 5,001円〜10,000円 薄毛になり始めの頃に飲んでいたが、おでこと頭頂部
が薄く無くなってきた、現在も利用しているが、副作用
などは起こっていない。

最初の1ヶ月は髪が抜ける時期が続き本当に大丈夫か
と言うストレスがあった、またそんなに安くないのでお財
布に痛い。

いいえ

50代以上 オンライン クリニックフォア 4 5 4 5 3 5,001円〜10,000円 オンラインで診療・処方まで完結できるので、忙しい中
でも通院せずに治療を継続できた点がとても便利でし
た。薬もすぐ届きました。

アフターケアや経過確認が自分から連絡しないと受け
られない点が少し不安でした。もう少しフォローアップ
があれば安心できたと思います。

いいえ

40代 オンライン ウープスヘア 5 4 4 5 5 5,000円以下 オンラインかLINEのチャットでできるから、待合室とか
で他の人の目を気にしないでもできるから利用しやす
いです

ミノキシジルの服用するタイプのものを利用しましたが
濃度が高くなくて効果はちょっと感じるのに時間かかり
ます

いいえ

40代 オンライン イースト駅前クリニック 4 4 4 4 4 10,001円〜20,000円 診察費がかからないため、他のクリニックに比べてコス
トを抑えながらAGA治療を続けやすいです。 また、予
約がいらず待ち時間も少ないのでスムーズに治療を受
けることができるほか、どの院も主要駅から徒歩3分圏
内に位置しており、通いやすいです。

院によって処方している治療薬の内容と料金に若干違
いがある点です。 住所が変わっても利用できるイースト
駅前クリニックですが、前回利用した治療薬が新しい
院にはない可能性があります。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 5 5 3 5,000円以下 副作用も特に無く、毎日同じ時間に薬を飲むだけとい
う手軽さで、効果を実感できました。気になっていた部
分の毛がしっかり硬さが出てきて量も増えました。

体毛が濃くなったのが少し気になりました。パートナー
にチクチクすると言われるようになり、腕の毛が目立つ
ようになりました。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 5 3 3 5,000円以下 オンラインで完結するため、忙しい人でも治療できる。
また薬の値段が安い。そのため継続しやすいと考えま
す。

オンラインでの受診なので、正確なのか不安です。ま
た医師の質が悪いため、何か問題があったときに心配
です。

はい 初期脱毛

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 3 3 4 5,001円〜10,000円 初診、再診共に費用は一切かからず、また、薬代も良
心的であるため、初めてAGA治療を始める人にとって
はハードルが低いと言えます。

プランによって月々の支払料金に大きく差が出ます。
長期になるほど1か月当たりの料金は安くなりますが、
総額を見ると割高になる。

分からない

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 3 2 4 5,001円〜10,000円 抜け毛の量が、かなり減って髪のハリやコシがある程度
戻ってきた感じがしました。治療前は色々と不安があり
ましたが良かったと思っています。

AGA治療は進行を止め、髪を増やすことが目的で、完
治させることではないので薬をやめると、数ヶ月以内に
また脱毛が進行し、元の状態に戻る可能性があると聞
いたので少し不安です。

はい 顔や足に、むくみを多少感じました。それに軽い頭痛
と、かゆみがありました。

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 5 4 4 5,000円以下 先生もこちらの話や希望をしっかりと聞いてくださり、治
療費が高くなりそうで心配でしたが、手頃なプランがあ
り安心してじっくり続けられそうです。

オンラインなので実際の頭皮の状態を診てもらえるワケ
ではないので、処方してもらった薬が自分に合ってい
るものなのか不安でした。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 4 5 4 5,001円〜10,000円 自宅でスマホやパソコンを使って気軽に診察を受けら
れるため、仕事が忙しい時でも無理なく続けられまし
た。薬の注文や相談もオンラインで完結するので手間
がかからず、とても便利だと思いました。

オンライン診療なので医師やスタッフと直接会って話
せないため、細かい症状や不安な点を伝えにくいこと
がありました。特に副作用が出た時には直接相談でき
ず、対応に時間がかかったこともあり少し不安になりま
した。

はい 頭皮に軽いかゆみと赤みが出ましたが、数日で自然に
治まりました。

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 5 3 5,000円以下 カウンセリングがとても丁寧なおかげで、薬について不
安だった要素を詳しく知ることができました。その結果
として、治療にも前向きな気持ちになれました。

料金プランが結構複雑なので、自分がどのプランに決
めれば良いのかしばらく決めることができなくて、それ
がめんどくさかったです。

いいえ

20代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 4 3 3 5,001円〜10,000円 オンラインでの診断ですがきちんとミノキシジルの効果
リスクなど教えて頂き自分にあった薬を処方して下さり
ました。実際に対面でのクリニック治療は恥ずかしいの
でオンラインでうけて良かったと思っております。

良くなかったことは特にありませんが、対面の治療では
ない為最初は不安でした。ですが先生はとても優しくき
ちんと話して頂けたので満足しております。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 3 4 3 4 5,001円〜10,000円 髪の量が急激に減って落ち込んでいたが、治療薬の
おかげでボリュームが元に戻り自分に自信が持てるよう
になった。

副作用で肝機能障害が起きる可能性があったので、
薬以外で肝臓に負担をかけないように食生活は気を
つけるようにした。

いいえ

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 5 3 4 5,000円以下 診療時間が短く、プライバシーがキチンと守られている
ので、ノンストレスで継続することができました。料金プ
ランもシンプルで分かりやすく、初見時でも戸惑うこと
がなかった。

2回目以降は診療時間が極端に短くなるので、ちょっと
不安に感じました。経過を見て、メリハリを付けて欲しい
です。

はい 稀に火照る場合がある

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 5 5 5,000円以下 時間の融通が効くことと、プライバシーが保たれてい
る。配送もスムーズで、知名度もあるため安心して治療
を受けることができた。

オンラインで受ける事は手軽ではあるが、治療の精度
が100%かどうかというと疑問はある。神経質な方は対
面の方が良いと思います。

はい 赤み、痒み。

20代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 5 4 5,001円〜10,000円 オンラインで完結するため、忙しい日でも自宅で診察
から処方まで済ませられたのがとても便利でした。人に
見られずに診療できる安心感もあり、料金も思っていた
より安く続けやすかったです。薬の配送もスムーズで助
かりました。

特に大きな不満はありませんが、オンライン診療のため
直接医師と話す時間が短く、薬の副作用や飲み合わ
せについての説明がもう少し細かいとより安心できるな
と感じました。

いいえ



20代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 5 5 5 5,000円以下 24時間予約、診察に対応しているため自分の都合を
優先させながら治療することが出来ました。また、料金
も安く満足しています。

対面診療がないため薬による副作用症状が出てしまっ
た場合や症状が進行してしまった場合に不安があると
思いました。

いいえ

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 5 5 4 5,001円〜10,000円 24時間対応のオンライン診療なので、予約が取りやす
かった。産毛が濃くなってきて、AGAが改善してきてい
ると感じることが出来た。

オンラインなので仕方ないですが、診察を受けてから
薬が届くまで時間がかかること。ミノキシジルを服用し
ている時にED治療薬を服用出来ないのが不便です。

いいえ

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 4 4 10,001円〜20,000円 このクリニックを利用して良かった点は、知名度が高く
安心して利用出来た点と明らかに髪の毛が太くなりボ
リュームが出てきた点です。

良くなかった点については、発毛効果かと思います。
産毛みたいなのは確認出来ますが、明らかな発毛はな
いかと思います。

いいえ 該当なし

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 4 4 4 4 5,001円〜10,000円 とにかく頭頂部の生え方がすごかった。なにをしても生
えてこなかったけど、ミノタブ飲んでかなり復活してくれ
ました

副作用が結構きつかったです。私の場合は、動悸がす
ごくてドキドキが多くなったり胃の不快感がありました。

はい 胃の不快感、動悸

20代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 4 4 5,000円以下 オンラインで簡単に処方を受けられ、初診料や再診料
が無料。定期便利用で費用を抑えられ、副作用時の
返金保証もある。

医師を選べず対応に差があり、診察時間も短い。送料
が毎回発生し、定期便は長期継続が前提なので気軽
に試しにくい。

分からない

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 3 3 2 3 5,000円以下 スマホやパソコンで予約できるので自宅で完結し診察
までスムーズで早い。定期配送で薬を切らしたというこ
ともないので有難い

オンライン診療なので対面と比べると不安に感じてしま
う。保険適用外の診療もあるので料金がやや割高に感
じる

はい 軽い動機

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 4 3 4 4 5,001円〜10,000円 わたしのように時間を気にせずに診察してもらいたい
人からしてみれば良かったです。時間も節約ができる
ので、利便性を求める人からすれば利用して良かった
です。

対面診察ではないのでより詳しいことを聞けない不安
があります。また、在庫状況によっては配送遅延なども
あるのでスムーズにいけないことがありました。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 5 4 4 5,000円以下 24時間予約可能で忙しい人でも利用しやすく、国内製
薬も選べるため安心感が高い。オンライン診療で時間
と手間が節約できる。

定期便は最低12ヶ月継続が条件で途中解約に制限が
あり、医師の診察が毎回違うため一貫したフォローが
受けづらい点がある。

分からない

20代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 4 4 3 4 5,001円〜10,000円 仕事が忙しくクリニックに通う時間が確保できず、また
通院するところを他人に見られたくなかったので、オン
ラインでドクターにカウンセリングや診察を受けることが
できたのでとても良かったと感じています。

オンラインクリニックなので、ネットの通信環境が悪いと
音声や映像が乱れてしまい、ドクターとの意思疎通に
時間がかかってストレスを感じてしまうことがありました。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 5 4 4 5,001円〜10,000円 スマホから簡単に問診ができる手軽さ、24時間オンライ
ン診療が可能なので空いた時間にいつでも利用できる
ところが良かったです。特に他のクリニックと比べても料
金が安いですし、定期便を選択すれば自動で配送し
てくれるので買い忘れがなくて便利に感じました。

副作用が出た時、あまり積極的なフォローをしてくれな
いところが残念に思いました。異変があった場合には
自分から連絡しないといけないので、もう少しクリニック
側からのフォローが欲しいです。

はい 頭皮の痒み、湿疹

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 3 3 3 5,001円〜10,000円 部屋に落ちている抜け毛の数が明らかに減りました。
毎日の掃除で抜け毛が気になっていたのが、今ではあ
まり見かけなくなり、効果を実感しています。

治療自体には満足していますが、薬の送料がかかる点
が少し残念です。診察料が無料であっても、送料込み
の総額になると割高に感じてしまうことがあります。

はい 治療を始めた当初、抜け毛が一時的に増える「初期脱
毛」があり、正直不安になりました。

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 4 4 4 5,000円以下 DMMオンラインクリニックを利用して良かった点は、
「治療を早く始めることができた」ところです。オンライン
診療してもらって翌日には治療薬である「ミノキシジル」
が届いたため、すぐに治療を始めることができたのは
良かったなと感じています。

DMMオンラインクリニックを利用して良くなかった点
は、医師の親身さが感じられなかったところです。こち
らが話や相談しているのに、他のパソコンのモニターを
見たり、机に置いてあるカルテかなにかを見ながら、こ
ちらの話を聞いて相槌をうつだけだったので、「本当に
話を聞いてくれているのか」と疑問に感じてしまいまし
た。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 3 4 3 10,001円〜20,000円 一月あたりが安く済む。リーズナブルな仕様なのはビギ
ナーとして助かる点で良い。案内が親切丁寧な点も使
用ハードルが下がるもので良かったです。

診断がオンラインのみになるので時短が出来て便利で
はあるものの、詳しい状況を見せて診断するにはやや
不都合がある。やはり対面の安心感が得られないのは
やや不安。薬の発送は場合によっては時間がかかるこ
ともあるので注意が要ると感じました。

いいえ

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 4 3 5,000円以下 DMMオンラインクリニックは、初心者に対して親切丁
寧だと思います。料金も安めだし、ホームページも使用
しやすいです。

初心者向けではありますが、コスパでいうともっと安いと
ころもあるので、料金体系の見直しはしてほしいです。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 4 4 5 5,000円以下 対面診療より利用料金が安いと思います。予約さえ取
れてしまえば手間がかからず時間の短縮になるのも良
かったです。

予約が取りにくいので仕事のスケジュールに影響した
のが良くなかったです。あとは良くも悪くもインターネッ
トの環境に左右してしまう点も気になるところです。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 5 4 3 5,001円〜10,000円 診療受付時間が24時間対応なので、仕事が忙しく夜
の遅い時間でも手軽に診察できるところが良いと感じ
る。

初診時と比較すると診察の対応に少し雑さを感じた。
今後は不明点等があれば積極的に質問し、質の高い
診療を受けられるよう心掛けたい。

いいえ

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 3 4 3 4 4 5,000円以下 コスト的に抑えられたのでしばらく続けられたこととオン
ラインなので気軽にやってみようと思えたことが良かっ
たです

正しいやり方でできているのかを判断しにくい事と効果
の状況が自己判断では難しいところが不安な点ではあ
りました

いいえ

20代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 5 3 4 5,000円以下 対面のクリニックと比較すると費用がリーズナブルだっ
たことや、薬の発送が早く薬を切らす心配がなかったこ
とです。

初回の医師のカウンセリングの際に、治療を急かされ
るような言動があり、治療を強要されているようで不快
に感じられたことです。

はい フィナステリドと一緒に飲んだ当初に軽い頭痛があった
ことや、手や腕を中心に多毛になってしまったことで
す。

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 4 5 4 4 5,000円以下 カウンセリングをしっかりしてくれて安心感がありまし
た。料金も安いですし、訪問しなくてよいのでとても便
利でした。

アプリが使いにくく、ストレスに感じましたし、落ちてしま
うこともよくありました。予約が取れにくいのもよくありま
せん。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 4 4 4 10,001円〜20,000円 オンラインクリニックだったので、秘匿性が保たれてい
て他の人の目を気にせずにAGA治療できたのが良
かったです。

予約枠が埋まっていてなかなか予約を取ることができ
なかったのが少し良くないと思いました。また、副作用
が出た時になかなか相談できませんでした。

はい 皮膚の紅斑

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 4 4 4 5,000円以下 オンラインクリニックなので天気が悪くても、電車が動か
なくても問題なく診察していただけるのは大きな利点だ
と思っています。

副作用が発現した場合（重症な場合）、オンラインクリ
ニックだとしっかりサポートできない感じがあるのが心
配でした

いいえ

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 5 5 5 5,000円以下 マートフォンから予約、診療、薬の配送まで一気通貫
で完了できるため、通院の手間や待ち時間が不要に
なりました。診察料も比較的安価で、継続しやすい環
境が整っている点も助かっています。

実際の頭皮チェックはカメラ越しの映像に頼るため微
細な頭皮状態が把握しにくく、オンライン特有の通信ト
ラブルや薬の到着遅延がストレスになります。また対面
診察ほどの密なフォローが受けづらいと感じることがあ
ります。

いいえ 頭皮のかゆみや発疹、めまいなどの副作用は見られ
ず、服用後も健康に問題ありませんでした。

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 5 4 4 5 5,000円以下 抜け毛が減りましたね。いつもお風呂場で頭を洗って
いる時とんでもない量の髪の毛が抜ける時があったの
ですが、その割合が幾分減りました。

オンラインで先生とやりとりする時に電波の関係で少し
会話がうまくいかない時がありました。フリーズや音質
にトラブルがあったのでその辺りが残念でした。

いいえ

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 3 3 4 10,001円〜20,000円 確実に発毛していることがよかった。市販の育毛剤で
は全く発毛しなかったのにこちらのクリニックを利用して
髪の毛が生えてきました。

料金が高くある程度長く治療しないと効果がないので、
お金がかかって自由になるお金が減ってしまったこと
はよくなかった。

分からない 特別になにか違和感はなかったのでよくわかりませ
ん。

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 2 3 2 3 2 5,001円〜10,000円 髪の毛が生えるとしたらこの成分しかないと思っていた
ので、クリニックで処方してもらえるのは安心感も高く、
良かったです。

心臓への副作用があり得ると聞いていたので、服用中
はずっと不安で、自分の体に無理をさせている感覚が
ありました。

分からない

50代以上 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 4 3 5,001円〜10,000円 市販の育毛剤を使用していても薄毛改善に効果がな
かったが、服用を続けているうちに生え際周辺の薄毛
食い止め効果があり、心配していた副作用を感じること
もなかった。

即効性が期待できる薬ではないので、発毛効果が実
感できるまでには予想していたよりも長い期間が必要
だった。

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 5 3 4 5,000円以下 塗るタイプのミノキシジル外用薬を処方してもらったけ
ど、ベタベタし過ぎなくて使いやすくて良かったです。

ほんとは、ミノタブを処方して欲しかったけど、それがな
くて残念でした。初期のハゲには合ってるとは思います

いいえ

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 4 5 4 5,000円以下 浮腫みの副作用が出てしまい、相談させていただきま
したが、丁寧に対応していただけたので安心しました。
服用頻度、タイミングなどをアドバイスしていただき、浮
腫みは少し落ち着きました。

ミノキシジルはもう少し慎重にお勧めして欲しいです。
加えて、ミノキシジルの必要性についてもう少し詳しく
解説していただけると有難いなと思います。

はい 浮腫み



30代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 4 5 4 4 5,001円〜10,000円 髪の毛を生やせるという効果を持っており、カウンセリ
ングがしっかりしているので安心して施術を受けること
ができます。

値段がそこまで高くはないのですが、とはいえ安いとい
うわけでもないのでもう少し値段が下がって欲しいです
ね。

いいえ

40代 オンライン DMMオンラインクリニック 4 3 5 3 3 5,000円以下 ミノキシジルの内服薬は効果が早く出てくるとのことで
2ヶ月ほど服薬してますが、服薬から現在までに産毛が
でてきたので、効果の実感が早いと思われます。

初期脱毛と言う副作用での脱毛がかなりの抜毛になる
ので、結構ビビってしまいました。また、未承認薬のた
め、副作用に対する治療が保険適用外なのは少々不
安です。

はい 初期脱毛

30代 オンライン DMMオンラインクリニック 5 5 5 4 5 5,000円以下 初期脱毛はいくらかあったんだろうと思った時期があり
ましたが、フィナステリドも服用していたのでもしかした
ら少ないのかもしれない

これまで手の甲や腕に毛が生えていなかったのです
が、最近増えてきたような気がする。ふともも、ふくらは
ぎも同様に増えているよう感じます。

はい 体毛の増毛

30代 オンライン BIOPORT+ 5 5 5 4 3 5,000円以下 ゴリラクリニックが2種10000円弱だったのに対してこち
らでは2種3600円でした。効果はまだ実感てきていませ
ん。

ゴリラクリニックの2.5mg朝晩2錠から5ｍｇ1錠に変更す
ることによってどうなるのか伺ったが十分な説明がな
かった

はい 多毛化

20代 オンライン AGAヘアクリニック 4 4 5 5 4 10,001円〜20,000円 薄毛が気になり人目を避けていたが、治療を始めて髪
の毛が少しずつ増え、自信を持って外出できるように
なりました。

効果が出るまで時間がかかったことや、初期脱毛など
の副作用で逆に髪が減るのじゃないかと不安を感じた
時期もあった

いいえ

50代以上 オンライン AGAスマクリ 3 3 3 3 2 5,000円以下 ミノキシジルを医師から処方され定期購入で継続服用
した事で薄毛や抜け毛の進行抑制の予防と髪の薄
かった部分の発毛効果が見られた事が良かったです。

ミノキシジルを継続的に服用した事での副作用の症状
が現れました。肝機能の異常数値、めまい、動悸、頭
皮のかゆみで改善するのに時間がかかり大変苦労しま
した。

はい 日常生活の中で体調不良を感じめまい、動悸、頭皮の
かゆみといった症状が続き採血では肝機能の異常が
見つかりました。

50代以上 オンライン AGAスマクリ 4 4 4 3 3 5,000円以下 家にいながら薬を入手できてかなり手間が少なかった
ですし、薬の効き目もそれなりにあったのでよかったで
す。

ほぼそういう点がなかったですが、海外輸入品だともっ
と安く買えた薬なので、そっちで買えば良かったかもと
思ったくらいです。

はい 半分に減らして様子見たら副作用は出なくなったので

50代以上 オンライン AGAスマクリ 5 5 5 5 5 5,000円以下 利用して良かったことは、やはり自宅にいながら医師と
直接相談でき、診察から薬の受け取りまで全てオンラ
インで完結する点です。忙しい日々の中でも、時間や
場所に縛られずにAGA治療を続けられるのは本当に
助かります。また、わからないこともチャットで気軽に相
談できるので、不安なく治療をスタートできました。毎月
きちんと薬が届く安心感もあり、今では続けてよかった
と感じています。

正直に言うと、良くなかったと感じる点もありました。一
番は、万が一トラブルが起きたときに、対面診療のよう
な細やかな対応が受けられないことです。特に初めて
の治療だと、ちょっとした副作用や不安をリアルタイム
ですぐ相談できず、チャットの返信を待つ時間に少し
不安を感じました。人によっては、直接医師に会って
相談したほうが安心できるかもしれません。オンライン
ならではの手軽さの反面、きめ細かなサポート体制に
ついては、今後さらに改善されると嬉しいなと感じてい
ます。

いいえ 不作用は出ませんでした。

30代 オンライン AGAスマクリ 4 5 4 4 3 5,001円〜10,000円 スマホだけで診察から薬の処方まで完結できたので、
仕事が忙しくても無理なく続けられました。先生が丁寧
に副作用や効果を説明してくれて安心感がありまし
た。

薬の配送が少し遅れることがあり、残りの薬がギリギリに
なったことがありました。LINEで問い合わせれば対応
してくれますが、もう少しスムーズだと良かったです。

はい 最初の1か月は頭皮がかゆくなることがあり、夜に少し
動悸を感じることもありましたが、徐々に慣れてきて落
ち着きました。

30代 オンライン AGAスマクリ 5 5 5 5 5 5,000円以下 オンラインでいつでも予約できるので、忙しくても利用
できます。診察でも医師の方が親身に向き合ってくれ
ます。

５年位前から利用していますが、当時はオンラインで診
察できるのがスマートクリニックだけでした。最近はもっ
と安いのがあるので要検討です。

いいえ

40代 オンライン AGAスキンクリニック 4 4 5 5 4 5,001円〜10,000円 24時間いつでも予約可能で、オンライン診療も便利で
す。薬も郵送してくれるので、手間と労力を削減できま
す。

丁寧で親切な診察対応ではありますが、少し事務的な
印象を受けました。もう少し感情豊かに話してくれると、
さらに話しやすくなります。

いいえ

40代 オンライン AGAオンラインクリニック 4 4 5 4 4 5,001円〜10,000円 オンラインで誰にも知られることもなく治療ができるので
安心でしたし、お手軽感があったのが良かったです。

副作用らしきものが出たときに素早く対応できないのは
デメリットだてあ感じましたが、それ以外は大きな問題
はありません。

はい 頭痛


